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8تارʈخ الإصدار: 
 

ن تنفيذ اݍݵطو

الوزارة الالك؅ر
  أو

ات الهواتف الذ
  أو

ر البلدية المعني

  موقع العمل

ب خدمة العملا

 يوم واحد

 

ت

مɢان

ــف 

ظـف 

موقع 

تطبيقا 

مقر 

  ل

مكتب

طبيقــــات الهواتــــ

ݰالـة يقـوم موظـ

 للتنفيذ

وظف الاستقبال

  

 ار

  دمةݵ

أو تط الالك؅روɲــــي

وࢭـɸ ʏـذه اݍݰ: ي

المناطقحسب 

التنفيذ لموȊعد

  ب

ʏاڲ

الأمطا مياه ݰب

 02 م الإصدار:

ات تقديم اݍݵ

  اݍݵطوة

وقــــع الــــوزارة الا

الاتصـال الهـاتفي
 ب الك؅رونياً

ʄحالسائق؈ن  عڴ

Ȋ إرجاع الطلب 

إٰهاء الطلب

الوقت الإجما

 مات

ܥݰ

رقم

إجراء

  ب:
: مــــن خــــلال مو

لܨݵظـۜܣ أو الا
ل بإدخال الطلب

وتوزʉعھ عطلب

تقديم اݍݵدمة

الخدم شؤون
  النظافة سم

استقبال الطلب
 ًالك؅رونيــــا

 الذكية
 اݍݰضور ا

الاستقبال
 دراسة الط

زʈارة الموقع وت

ش إدارة
قس
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  طوة

  عملاء 

ا






  ݵدمة)

  عملاء 

  

SAD CS-02: دمة

  

القائم باݍݵط

وظف خدمة الع

سائق (مُنفذ اݍݵ

وظف خدمة الع

 

  

  
  
  

رقم اݍݵد

مو

الس

مو


